Майбутнє будь-якої держави  визначається системою освіти, 
 яка в ній існує                                    
Однією з найважливіших особливостей нашого часу - є бурхливий розвиток засобів інформатизації (комп’ютерів, комп’ютерних комунікацій, різноманітних електронних пристроїв). Інформаційні та комунікаційні технології становлять вагому частку світового виробництва, що спричиняє глобальний перерозподіл як ринку праці, так і ринку освітніх послуг. Вже зараз приблизно шоста частина спеціалістів світової економіки керуються високими технологіями у виробництві. За статичними прогнозами, 90% професій в найближчому майбутньому представлятимуть нові види діяльності, що вимагають відповідно нових, більш глибоких і широких знань.       Суспільство, яке дбає про своє майбутнє, має усвідомити колосальні можливості нових інформаційних технологій і навчитися грамотно застосовувати їх. Насамперед в освіті. Все це означає, що необхідно, вже із шкільної лави готувати дітей  до життя у суспільстві, яке базується на інформаційних технологіях. Поява нових технологій обробки,  передачі, одержання та збереження інформації відкриває нові можливості застосовування комп’ютерів у навчально–виховному процесі. Знати комп’ютер, вміти грамотно користуватися можливостями інформаційно-комунікаційних технологій повинні насамперед вчителі – бо саме вони «тиражуватимуть» ці знання в масштабах країни, а також  учні, тому, що саме останнім жити і працювати у цифровому суспільстві найближчих десятиліть. Таким чином,- найважливіше завдання в умовах інформаційного суспільства – навчити дітей ефективно користуватися інформаційними технологіями, і від успішного вирішення цього завдання визначальною мірою залежатиме розвиток нашої країни та її місце у світовій спільноті.
Об’єктивною реальністю є те, що ми живемо в інформатизованому світі. Тому кожній школі зараз потрібно забезпечити, крім комп’ютеризації навчального процесу, реалізацію розбудови та ефективного використання єдиного освітнього інформаційного середовища.
Середовище електронного навчання – це освітній простір, у якому відбувається формування якостей і вмінь необхідних сучасній людині ХХІ століття, таких, як медіа грамотність, критичне мислення, здатність до рішення творчих завдань, уміння мислити глобально, готовність працювати в команді й громадянська свідомість. Знання й уміння ХХІ століття сприяють формуванню в учнів самостійності й розвитку в них громадянських, професійних і лідерських якостей.
Перш ніж казати про освітній простір слід розглянути матеріально-технічне забезпечення закладу. Матеріально-технічне забезпечення ЄІОП наведено у таблиці 1
Матеріально-технічне забезпечення ЄІОП
Таблиця 1
	Аналіз матеріально-технічного та ресурсного забезпечення
	ЕЗОШ№2

	1.1.Загальна кількість комп'ютерів:
	46

	з них:
	 

	ноутбуків;
	4

	кількість учнівських ПК у складі НКК
	29

	кількість вчительських у складі НКК
	3

	кількість ПК адміністративного персоналу
	9

	кількість ПК в бібліотеці
	1

	кількість ПК в навчальних кабінетах
	4

	кількість застарілих ПК ( дата випуску 5 і більше років)
	26

	1.2. Кількість мультимедійних проекторів
	11+ 4 тв

	1.3. Кількість інтерактивних дошок
	1

	1.4. Кількість множильної техніки (прінтери, сканери, ксерокси – разом)
	14

	1.5. Загальна кількість різноманітних електронних програмних засобів навчання.
	73

	1.6. Кількість ПК, під'єднаних до мережі Інтернет:
	46

	з них:
	 

	ПК адміністративного персоналу
	9

	ПК навчальних кабінетів
	36

	ПК бібліотеки
	1



Аналіз матеріально-технічного забезпечення свідчить проте, що школа має достатні можливості для розбудови та функціонування освітнього простору. В закладі функціонують три кабінети НКК.
Слід зазначити, що кабінети НКК протягом останніх  років завантажені максимально і використовуються для проведення уроків з ЕППЗ, факультативів (з використанням інформаційних технологій), уроків інформатики та роботи  з обдарованими учнями.

Завантаженість кабінетів НКК 
Таблиця 2
	кабінет
	К-ть годин 
	К-ть годин з використанням ЕППЗ/уроків інф
	К-ть годин на викладання факультативів та курсів за вибором з інформатики
	К-ть годин роботи учнів в Інтернеті
	К-ть годин з використанням електронне посібників
	К-ть годин медіатеці огляду

	№ 40
	42
	24
	
	3
	12
	3

	№ 26
	37
	22
	2
	6
	3
	4

	№ 27
	40
	
	8
	6
	23
	3




Порівняльна діаграма завантаженості кабінетів 

У вересні 2011 року було створено Шкільну інформаційну службу, метою  якої є сприяння розвитку та функціонуванню єдиного інформаційного освітнього простору, впровадженню нових інформаційних технологій в освітній та управлінський процеси. Даний процес відбувається на рівні становлення.
Основними завданнями Шкільної інформаційної служби є:
1. Забезпечення збору, накопичення, систематизації педагогічної інформації. 
2. Створення умов для підвищення ІКТ-компетентності вчителів, а саме:
a. Робота ТТК з провадження ІКТ-навчально-виховний процес;
b. Самоосвітня діяльність вчителів;
c. Розповсюдження досвіду вчителів, які в системі використовують ІКТ-навчально-виховний процес.
3. Забезпечення участі школярів в різноманітних Інтернет-конкурсах.
4. Надання методичного супроводу щодо впровадження ІКТ у навчально-виховний процес.
5. Організація та підтримка діяльності вчителів, які активно впроваджують у педагогічну практику ІКТ-технології.
6. Поповнення шкільної медіатеки електронними засобами навчання.
7. Надання технічного супроводу для проведення моніторингових досліджень.
До складу даної служби увійшли як адміністрація, вчителі-предметники, керівники предметних МО. Винайдено можливість створити шкільну локальну мережу, яка дозволяє прискорити документообмін, надання оперативної інформації для всіх підструктур закладу.
Важливою складовою освітнього простору є  також і медіа ресурси. Одним із етапів  створення ЄОІП ЕЗОШ №2 є наповнення освітнього середовища медіа-ресурсами. Медіаресурси упорядковані за 4 напрямками: програмні, розроблені самими вчителями, управлінські, ЕППЗ вчителів. 
У поточному навчальному році електронні ресурси також упорядковано за категоріями:
ЕППЗ – 64 одиниці;
Атласи – 3 одиниці;
тренажери -  2 одиниці;
Логічні завдання – 3 одиниці;
Практикум – 1 одиниця.
На кінець 2012-2013  навчального року у медіа теці ЕЗОШ №2 налічувалось  73 електронних ресурси, що на 10 одиниць більше, ніж у минулому році.
Поповнення шкільної бібліотеки програмними медіа ресурсами                            ( станом на травень 2013) по рокам.
Таблиця 3
	Рік
	2004
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013

	Кількість 
	6
	10
	2
	2
	11
	21
	6
	10
	5




Поповнення шкільної бібліотеки авторськими електронними  ресурсами             ( станом на травень 2013) по рокам.
Таблиця 4
	Рік
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	Кількість 
	4
	24
	22
	3
	3
	2



Для розвитку та функціонування освітнього простору школи перш за все потрібно було вивчити рівень володіння навичками роботи з комп’ютером вчителів–предметників, проаналізувати забезпеченість комп’ютерною технікою вчителів в домашніх умовах.
Аналіз показав, що 80 вчителів мають дома домашній ПК, що складає 94% від загальної кількості вчителів та 75 мають підключення до мережі Інтернет (93,75%). Тобто, ми бачимо, що майже всі вчителі мають персональні ПК і це дає змогу формувати освітній простір закладу.
На виконання завдань Державної цільової  програми «Впровадження у навчально-виховний процес загальноосвітніх навчальних закладів інформаційно-комунікаційних технологій "Сто відсотків" на період до 2015 року», затвердженої постановою КМУ України від 13.04.2011 № 494; наказу  МОНМС України  від 11.05.2011 № 436  «Про підготовку до початку 2011/2012 н.р.» щодо забезпечення 100-відсоткової підготовки та підвищення кваліфікації вчителів з ІКТ до кінця 2011 року; враховуючи лист МОНМС України № 1/9-493 від 24.06.2011  «Щодо організації навчання вчителів з використання інформаційно-комунікаційних технологій»; відповідно до Програми розвитку освіти Запорізької області на 2010-2012 роки та на виконання наказу управління освіти і науки облдержадміністрації від 12.07.2011 № 536 «Про продовження реалізації Регіонального освітнього проекту «Формування та розвиток ІТ-компетентності вчителів»  у травні 2012 року було проведено оцінювання базових комп’ютерних навичок педагогічних працівників.
Педагогічні працівники школи протягом декількох років проходили навчання з ІКТ за різними програмами
Результати охоплення навчанням в галузі З ІКТ педагогічних працівників ЕЗОШ №2


Отже, педагогічним працівникам створюють усі умови для оволодіння навичками з ІКТ.
У експертизі взяли  участь педагогічні працівники. Контрольні завдання експертизи передбачали виконання основних дій над об’єктами операційної системи, роботи з текстовим та табличним процесорами, створення комп’ютерних презентацій, пошук інформації в глобальній мережі Internet, роботу з архівами та використання електронної пошти. Разом з контрольними завданнями науково-методичним центром розроблено критерії оцінювання робіт та схему перевірки робіт.
Експертизу базових навичок пройшли 97 % вчителів. В середньому педагогічний колектив на середньому рівні володіє базовими навичками з ІКТ. На достатньому рівні базовими навичками володіє адміністрація закладу, на високому – соціально-психологічна служба, бібліотекарі, методист з профорієнтації.
Рівень оволодіння педагогічним колективом ЕЗОШ №2 базовими навичками з ІКТ


Найкраще володіють базовими навичками в галузі ІКТ вчителі математики, найнижчий рівень – вчителі шкільного методичного об’єднання естетики (фізична культура, музичне мистецтво, трудове навчання). За результатами оцінювання базових навичок було спрямовано роботу на усунення виявлених проблем. Протягом двох років працюють творчі групи з питань оволодіння базовими навичками з ІКТ.
Одним із основних напрямків використання ІКТ у навчально-виховному процесі є використання комп’ютерної техніки та ІКТ і під час уроків. Вчителі мали можливість відвідувати динамічні групи з підвищення базових навичок з ІКТ, а саме:
1. Використання EXCEL  у роботі вчителя-предметника як засіб підвищення інформаційної культури, метою якої є підвищення ефективності аналітичної діяльності вчителів початкової школи шляхом використання EXCEL. Дану групу відвідували вчителі початкової школи, математики, та всі бажаючі. Результатом роботи є надання звітності в електронному вигляді, найкращі результати щодо роботи в електронній таблиці при оцінці базових навичок в галузі ІКТ.
2. Використання ЕППЗ як запорука підвищення мотивації до навчання школярів, метою якої є  підвищення мотивації школярів засобами ІКТ-технологій. Збільшилась кількість вчителів, які використовують ЕППЗ при викладанні предмета, та кількість уроків, проведених з ЕППЗ.
3.  Вивчення та впровадження  програм Word та Power Point як запорука успішної реалізації компетентнісного підходу  у сучасному НВП».
4. Викладання інформатики у початковій школі.
На даний момент майже 85% вчителів використовують  можливості НКК 	при проведенні уроків з усіх предметів та можливостей навчальних кабінетів, які обладнано комп’ютерною технікою. Впровадження ІКТ відбувається: безпосередньо під час проведення компютерно-орієнтованих уроків з предметів (джерела додаткової інформації, засоби електронної наочності, навчальні посібники, засоби контролю та тестування);  в позаурочній діяльності учнів ( підготовка сценаріїв та свят, оформлення інформаційних матеріалів); в науково-дослідницькій діяльності (джерело додаткової інформації, засоби моделювання реальних процесів та явищ, засіб наочного представлення результатів роботи, як інструмент для оформлення роботи); в досуговій діяльності. Предметні МО протягом останніх років більш ефективно впроваджують інформаційно-комунікаційні навички у своїй роботі, а саме:
· Застосування ЕППЗ, електронних ресурсів, ресурсів Інтернет, технології «My Test», «Youtube»,  комунікаційного засобу «Skype» та інші сервіси;
· Застосування блогів (як особистих так і блогів МО)  у навчально-виховному процесі;
· Участь у конкурсах впроваджених проектів з предметів;
· Участь у вебінарах;
· Створення електронних портфоліо.

Так, протягом трьох останніх років вчителі прийняли участь у наступних конкурсах:
Участь в конкурсах з ІКТ
1. Обласний конкурс проектів з математики «Все навколо-геометрія» (січень 2012р. –Курнішова В.Л. – призер)
2. ІКТ проект «Царство комах» ( 2012р.- Андрусішина Н.В.- ІІ місто область)
3. ІКТ проект «Навколо світу за 40 хвилин» ( 2012р.- Ушакова І.С.- ІІІ місто область)
4. «Урок ХХІ століття» ( 2012р. – Білогурова Л.М. – ІІІ місто область)
5. Обласний конкурс проектів з англійської мови – Нізяєва Є.В.
6. Обласний конкурс проектів з трудового навчання – Закржевський В.В.
7. Обласний конкурс проектів з історії – Невтира О.М.
8. Обласний конкурс проектів з української літератури  - Пелипенко С.І.
Участь в конкурсах з ІКТ(впроваджені проекти з виховної роботи)
1. Андрусішина Н.В. «В здоровом теле здоровый дух» - номінація «Краща мультимедійна презентація».
2. Дзюбенко О.А. « "Молодёжь против СПИДа»
3. Глєбова В.Я. «Виключити з життя дружбу все одно, що позбавити світ сонячного світла» - номінація «Кращий веб-сайт»
У 2012-2013 навчальному році  вчитель хімії Давиденко О.В. приймала участь у обласному конкурсі блогів та посіла І місце у обласному етапі. Протягом останніх двох років винайдено  можливість з метою формування медіа грамотності учнів ввести факультатив «Медіакультура», яким опікується Руденко І.Г. Вихованці вчителя займають призові місця  у медіа фестивалі «Москва-Запоріжжя». Так, у минулому навчальному році із трьох робіт, представлених на конкурс, дві посіли призові місця. 
В умовах розвитку інформаційного освітнього простору навчального закладу  шкільний сайт  виступає його вагомою складовою і є електронним представником школи в мережі Інтернет. Його створення  - це крок до відкритості шкільного навчально-виховного процесу, що сприяє приверненню уваги громадськості, батьків до питань формування та реалізації освітньої політики школи.
Якість функціонування шкільного сайту, як складової інформаційного освітнього простору, напряму залежить від виконання керівництвом школи  відповідних  завдань, а саме:
- розробка системи прийомів та методів, спрямованих на покращення взаєморозуміння між закладом та його чисельними “цільовими аудиторіями”      (соціальні групи, організації, інші заклади, з якими взаємодіє навчальний заклад);
- реалізація заходів, спрямованих на усунення бар’єрів, що перешкоджають поширенню інформації про заклад, та зайвих перепон, що виникають у процесі комунікаційного зв’язку закладу з його цільовими аудиторіями (неправдиві, шкідливі слухи, дезінформація тощо);
- постійний моніторинг ситуації, що складається в середовищі співробітників та учнів закладу та розробка заходів щодо її контролю та оптимізації;
- створення яскравого індивідуального образу закладу, відмінного від конкурентів.
Реалізація вищезазначених завдань діяльності переслідує, насамперед, такі цілі:
1. Позиціювання закладу, тобто надання йому оригінального, сприятливого іміджу.
2. Створення стійкої позитивної громадської думки щодо високого авторитету закладу та якості його освітніх послуг.
           3.  Вихід навчально-виховної  діяльності закладу на якісно новий, вищий рівень розвитку.
Головним засобом досягнення цих цілей є розвиток комунікації (громадських зв’язків) навчального закладу з його соціально-економічним середовищем: учнями та їх батьками,  органами влади, засобами масової інформації, бізнес-структурами, громадськими організаціями шляхом проведення широкого кола різноманітних заходів, які мають привернути якомога більшу увагу учасників цього середовища до діяльності закладу, викликати повагу і розуміння суспільного значення цілей, які ставить перед собою навчальний заклад, стимулювати поглиблення довіри до якості освітніх послуг, що їх надає заклад тощо.
Слід зауважити, що саме шкільний сайт, за певних умов, як інформаційний канал  глобального інформаційного простору, несе у собі можливості, які дозволяють    об’єктивно оцінити  наскільки дієвою є обрана навчальним закладом стратегія і тактика у реальному житті, а не на папері.
Аналіз інтересів внутрішніх і зовнішніх користувачів шкільних сайтів дозволяє умовно вичленити 4 блоки важливої інформації про школу:
· Блок «Інформація»: перша сторінка, історія, загальні відомості, координати, устав, правила прийому,  досягнення, партнери, Програма розвитку.
· Блок «Персоналії»: адміністрація, вчителі.
· Блок «Навчальний процес»: освітня програма, навчальний план, навчальні програми (за предметами), спецкурси, факультативи, гуртки, платні послуги, матеріальна база, розклад занять, режимні моменти.
· Блок «Різне» ( розділи формуються виключно за бажанням творчої команди розробників шкільного сайту).
Шкільний сайт слід розглядати, насамперед, не як технологічну проблему,  а як проблему шкільного управління. Головними у цій непростій справі постають не питання програмування або дизайну, а проблематика структурування інформації про школу, орієнтування на користувачів шкільного сайту, робота з його змістом, мовою подачі інформації, яка повинна бути зрозумілою як для спеціалістів освіти, так і для батьків.
Для формування ІКТ компетентностей вчителя можна використовувати технології Веб.2.0. Вчителі школи мають змогу приймати участь у тренінгах з Веб 2.0. і досить активно застосовують їх у своїй діяльності. З метою подальшого розвитку єдиного інформаційного освітнього простору регіону; залучення педагогічних працівників загальноосвітніх навчальних дисциплін до ефективного використання інформаційних технологій та технологій Веб 2.0 в навчально-виховному процесі; популяризації Запорізької Вікі серед педагогічних працівників та учнів; залучення учнів до участі в конкурсах та проектах; розвиток віртуальних освітніх спільнот; створення та розвиток предметних блогів та сайтів у закладі систематизовано методичну роботу з даного питання. З кожним роком кількість веб-ресурсів закладу зростає, змінюється їх направленість, до участі також залучаються й учні, підвищується рівень мережевої взаємодії учасників навчально-виховного процесу. Веб-ресурси школи наведено на рисунку.
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